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			Algete, Fuente el Saz y Valdeolmos se unen para pedir que se recupere el servicio de telefonía
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Según explican, desde el 1 de enero hay averías e interrupción constante del servicio 





El alcalde de Algete, Juan Jesús Valle, la alcaldesa de Fuente el Saz  de Jarama, María José Moñino y el alcalde de Valdeolmos-Alalpardo,  Miguel Ángel Medranda han firmado una carta conjunta en la que denuncian  las averías y la interrupción continuada en sus servicios de telefonía,  y presentarán una reclamación institucional para exigir el fin de estas  deficiencias a Telefónica España.

Los tres ediles critican en el documento que llevan desde el 1 de  enero tratando de contactar reiteradamente con la compañía Movistar para  pedir explicaciones ante las continuas averías y fallos en el  suministro de los servicios de telecomunicaciones en la zona.

Al no haber recibido una solución, los tres consistorios han acordado  emitir una reclamación conjunta basada en la no prestación del  servicio, y en la desinformación a los clientes, al mismo tiempo que  afirman que volverán a manifestar su indignación por el deficiente  servicio que prestan.

Desde estas tres administraciones locales también han recomendado a  los usuarios de la zona afectados por los cortes que contacten con su  proveedor de telecomunicaciones para realizar la pertinente reclamación,  y se ofrecen a trasladar esas quejas a la empresa.
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