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			La Historia Clínica Electrónica del Hospital de Torrejón se implantará en Chile
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[image: El nuevo Hospital exporta su sistema de Historia Clínica]El sistema Florence funcionará en nueve hospitales del país sudamericano





La historia clínica electrónica ‘Florence’ ha sido elegida para su implantación en 9 hospitales de Chile, como la solución tecnológica más adecuada para la integración asistencial que garantiza la comunicación e información de la organización con pacientes y profesionales y lograr una atención sanitaria de excelencia. El proyecto, que podría extenderse a un total de 45 hospitales de Chile, se enmarca dentro del programa SIDRA (Sistema de Integración de Redes Asistenciales) del Servicio de Salud del Gobierno de Chile para informatizar la salud pública del país, y responde al plan estratégico y de desarrollo del grupo Ribera Salud, máximo accionista de Torrevieja Salud, sociedad propietaria de ‘Florence’.

Para Alberto de Rosa, director general del grupo Ribera Salud, “nuestro modelo sanitario de colaboración público privada cuenta con la tecnología como uno de los pilares básicos para conseguir su objetivo de calidad asistencial con la máxima eficiencia”. “Florence, añade de Rosa, permite agilizar procesos, rentabilizar recursos, e incrementar la satisfacción de profesionales y pacientes, por lo que se presenta como un aliado estratégico en la gestión sanitaria para mejorar los procesos internos”.

‘Florence’ es un sistema de gestión tecnológica integral, creado mediante soluciones informáticas de Microsoft, y que está considerada una de las aplicaciones más avanzadas del momento en el entorno sanitario, ya que contiene y relaciona toda la información generada en la actividad asistencial tales como pruebas, consultas, intervenciones, medicación, hospitalización y urgencias; los indicadores derivados del análisis de esta documentación clínica: como el tiempo de espera, citas, estancia media e intervenciones; y aspectos de interés para los usuarios como el tiempo de espera para ser atendido en urgencias o la situación de un paciente hospitalizado, entre otras.

“Para el paciente, explica Enrique Cacicedo, director de sistemas de los hospitales de Torrevieja, Vinalopo y Torrejón, “ofrece servicios como las citas vía sms evitando las colas en los mostradores, o los cajeros de la información para familiares, y al profesional sanitario le avisa si determinados servicios están viendo comprometidos sus niveles de calidad”. “Florence es un modo de control continuo, que reduce esperas y mejora los tiempos de respuesta”, concluye Enrique Cacicedo.

El Hospital Torrevieja fue el primero en implantar este programa que también está en el Hospital de Vinalopo en Elche y en el recientemente inaugurado Hospital de Torrejón de Ardoz en Madrid, tres centros públicos gestionados mayoritariamente por el grupo Ribera Salud, a los que se unen los 9 hospitales de Chile que ya han realizado la implantación en colaboración con la empresa chilena SAYDEX especializada en soluciones TI del sector salud. En concreto se trata de los hospitales de San José del Carmen, H.Provincial del Huasco, H.Base de Osorno, H.de Puerto Montt, H.Regional Coihaique, H.de Puerto Aisén, H.Dr Lautaro Navarro, H.Dr. Rafael Avaria y C.A.Dr Víctor Ríos Ruiz.

La herramienta cuenta con numerosos reconocimientos nacionales e internacionales como el Aving Customers Money otorgado por Microsoft en 2009; el premio Computer World en 2008 y en 2011 en el sector salud; el Premio Tecnos del Gobierno de Monterrey en Mejico como “Mejor Producto Tecnológico”, el Premio de las Mejores Ideas de Diario Medico o el Premio Profesor Barea de la Fundación Signo.
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		 	El Hospital de Torrejón propone actividades de ocio y cultura para atraer enfermeros			
		
			

			

				
	
							
		 	Editan un cuento para ayudar a los niños con diabetes			
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